
Privacyverklaring 

De Waaren | NEOO B.V. 

Versie: 2026 | Aalmarkt 22, 2311 EC Leiden 

NEOO B.V., gevestigd aan Aalmarkt 22, 2311 EC Leiden, is verantwoordelijk voor de 
verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring. In 
deze verklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom we 
dat doen en hoe we daarmee omgaan. 

1. Contactgegevens verwerkingsverantwoordelijke 

NEOO B.V. 

Aalmarkt 22, 2311 EC Leiden 

Website: www.dewaaren.nl 

Telefoon: +31 (0)20 36 39 543 

E-mail: info@neoo.nl 

2. Welke persoonsgegevens wij verwerken 

Via onze website dewaaren.nl verwerken wij de volgende persoonsgegevens, 
uitsluitend wanneer u zelf contact met ons opneemt via het contactformulier: 

• Voor- en achternaam 
• E-mailadres 
• De inhoud van uw bericht 

Wij verzamelen geen bijzondere of gevoelige persoonsgegevens. 

3. Doel en grondslag van de gegevensverwerking 

Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden: 
• Het beantwoorden van uw vragen en het afhandelen van uw contactverzoek. 
• Het verstrekken van informatie over het project De Waaren op uw verzoek. 
• Het bijhouden van onze communicatie met geïnteresseerde partijen. 

De grondslag voor deze verwerking is uw toestemming (art. 6 lid 1 sub a AVG), die u 
verleent door het contactformulier in te vullen en te verzenden. 

4. Geautomatiseerde besluitvorming 

NEOO B.V. neemt geen besluiten op basis van geautomatiseerde verwerkingen die 
(aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor personen. Het gaat hier om besluiten die 
worden genomen door computerprogramma's of -systemen, zonder dat daar een 
mens tussen zit. 

5. Bewaartermijn 



NEOO B.V. bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is voor 
de doeleinden waarvoor de gegevens zijn verzameld. Na afhandeling van uw 
contactverzoek worden uw gegevens niet langer bewaard dan 1 jaar, tenzij er een 
wettelijke bewaarplicht van toepassing is. 

6. Delen met derden 

NEOO B.V. verkoopt uw gegevens niet aan derden en verstrekt deze uitsluitend indien 
dit nodig is voor de uitvoering van onze overeenkomst met u of om te voldoen aan 
een wettelijke verplichting. Met bedrijven die uw gegevens verwerken in onze 
opdracht, sluiten wij een verwerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde 
niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid van uw gegevens. 

De website maakt gebruik van WordPress als CMS. Uw gegevens worden verwerkt op 
servers binnen de Europese Economische Ruimte (EER). 

7. Cookies en vergelijkbare technieken 

Onze website maakt gebruik van functionele en analytische cookies. Een cookie is 
een klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen 
op uw apparaat. 

Wij gebruiken de volgende soorten cookies: 
• Functionele cookies: noodzakelijk voor het correct functioneren van de website. 
• Analytische cookies: om inzicht te krijgen in het gebruik van de website. Wij maken 

gebruik van geanonimiseerde data. 
U kunt zich afmelden voor cookies door uw internetbrowser zo in te stellen dat deze geen 
cookies meer opslaat. Raadpleeg de handleiding van uw browser voor meer informatie. 

8. Beveiliging van persoonsgegevens 

NEOO B.V. neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende 
technische en organisatorische maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde 
toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. De 
website maakt gebruik van een betrouwbaar SSL-certificaat. Als u het idee heeft dat 
uw gegevens toch niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem 
dan contact op via info@neoo.nl. 

9. Uw rechten als betrokkene 

Op grond van de AVG heeft u de volgende rechten: 
• Recht op inzage: u heeft het recht om de persoonsgegevens die wij van u 

verwerken in te zien. 
• Recht op rectificatie: u heeft het recht om uw gegevens te laten corrigeren indien 

deze onjuist of onvolledig zijn. 
• Recht op vergetelheid: u heeft het recht om ons te verzoeken uw 

persoonsgegevens te verwijderen. 
• Recht op beperking van de verwerking: u kunt ons verzoeken de verwerking van 

uw gegevens te beperken. 
• Recht op overdraagbaarheid: u heeft het recht om uw persoonsgegevens in een 

gestructureerde, gangbare en machineleesbare vorm te ontvangen. 



• Recht om bezwaar te maken: u kunt bezwaar maken tegen de verwerking van uw 
persoonsgegevens. 

• Recht om toestemming in te trekken: voor zover de verwerking op toestemming is 
gebaseerd, kunt u deze te allen tijde intrekken. 

Om gebruik te maken van uw rechten kunt u contact opnemen via info@neoo.nl. Wij streven 
ernaar uw verzoek binnen 30 dagen te beantwoorden. U heeft ook het recht een klacht in te 
dienen bij de nationale toezichthouder: de Autoriteit Persoonsgegevens 
(www.autoriteitpersoonsgegevens.nl). 

10. Wijzigingen in deze privacyverklaring 

NEOO B.V. behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. Wijzigingen 
worden op de website gepubliceerd. Wij adviseren u deze verklaring regelmatig te 
raadplegen, zodat u op de hoogte bent van eventuele wijzigingen. 

© 2026 NEOO B.V. – De Waaren, Leiden. Alle rechten voorbehouden.
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